POLITICA DE CONFIDENȚIALITATE
În conformitate cu Legea 15/1999 din 13 decembrie privind protecția datelor cu caracter personal, utilizatorii acestui site sunt informați* că (Avangarde Wellness) respectă obligațiile, îndatoririle și garanțiile la care este obligată, conform celor stabilite de normele în vigoare privind protecția datelor cu caracter personal și normele suplimentare.
Datele furnizate de Utilizator către (Avangarde Wellness) la completarea formularului de pe site vor fi incluse într-o bază de date al cărei titular și responsabil este Avangarde Wellness, cu sediul legal la Str. Macilor nr. 3, Voluntari, Ilfov.
Utilizatorul care furnizează date personale către (Avangarde Wellness) își exprimă acordul și permite ca datele sale să facă parte dintr-o prelucrare automatizată de către (Avangarde Wellness), care asigură, prin politica de confidențialitate, confidențialitatea absolută a tuturor datelor cu caracter personal transmise de utilizator. La rândul său, utilizatorul se angajează să păstreze aceeași confidențialitate asupra tuturor datelor furnizate și, în special, asupra codurilor private de acces.
Prelucrarea automatizată a datelor furnizate către Avangarde Wellness va avea ca scop principal posibilitatea de a oferi utilizatorului un serviciu personalizat, permițând furnizarea corectă a serviciului contractat de utilizator. În plus, datele pot fi utilizate în scopuri statistice și publicitare, propunând utilizatorului produse și promoții noi oferite de Avangarde Wellness sau de terți.
Drepturile utilizatorului: în conformitate cu punctul trei al Legii 15/1999, din 13 decembrie, privind protecția datelor cu caracter personal, utilizatorii sunt informați despre posibilitatea de a exercita, dacă este necesar și fără a fi nevoie de o cauză justificată, dreptul de acces, rectificare, anulare și opoziție privind datele lor personale, contactând Avangarde Wellness la Str. Macilor nr. 3, Voluntari, Ilfov.
Dreptul de acces: persoana vizată are dreptul de a solicita și de a obține gratuit informații despre datele sale personale supuse prelucrării, originea lor, comunicările efectuate sau scopul în care urmează să fie utilizate. Informațiile pot fi obținute fie prin simpla consultare a datelor prin vizualizare, fie prin indicarea datelor supuse prelucrării printr-un înscris, copie, fax, fotocopie certificată sau necertificată, într-o formă lizibilă și inteligibilă, fără utilizarea de scrieri sau coduri care necesită dispozitive speciale suplimentare.
Acest drept poate fi exercitat doar într-o perioadă de douăsprezece luni, cu excepția cazului în care partea interesată dovedește un interes legitim; în acest caz, îl poate exercita anterior.
Dreptul de rectificare și anulare: datele pot fi rectificate sau anulate atunci când prelucrarea nu respectă prevederile Legii 15/1999 și când se dovedesc a fi inexacte sau incomplete. Avangarde Wellness va da curs dreptului persoanei interesate la rectificare sau anulare într-un termen de zece zile.
Anularea va avea ca efect blocarea datelor, păstrându-le doar pentru a le pune la dispoziția administrațiilor publice, judecătorilor și instanțelor în eventualitatea unor clarificări în cursul prelucrării, pe durata termenului de prescripție. După trecerea acestui termen se va proceda la ștergere. În cazul în care modificarea sau anularea ar fi fost comunicate anterior, Avangarde Wellness va notifica modificarea sau anularea către cei cărora li s-a făcut comunicarea și, în cazul menținerii prelucrării anterioare, se va proceda, de asemenea, la eliminare.
În procedurile prin care se exercită drepturile de opoziție, acces, rectificare sau anulare, acestea se vor supune reglementărilor, fără a fi necesare despăgubiri.
Obligațiile privind informațiile furnizate de utilizator: datele furnizate de utilizator în timpul procesului de înregistrare trebuie să fie întotdeauna veridice, autentice și exacte și trebuie anunțate orice modificări survenite. Datele utilizate în cadrul procesului trebuie să fie considerate relevante, adecvate și neexcesive în raport cu scopul obținerii. În cazul refuzului utilizatorului de a furniza oricare dintre datele solicitate, Avangarde Wellness are dreptul de a refuza accesul utilizatorului și utilizarea conținutului și serviciilor paginii web.
Transferul de date: se consideră acordat consimțământul pentru transferul datelor colectate prin formularul paginii web atunci când acest transfer este efectuat către furnizorii necesari pentru îndeplinirea scopului formularului.
Securitate și cookie-uri: Avangarde Wellness asigură utilizatorii că pagina web respectă nivelurile de securitate stabilite de normele relevante privind protecția datelor și previne orice alterare, pierdere, acces neautorizat sau utilizare abuzivă a datelor prin toate resursele tehnice disponibile.
Avangarde Wellness informează utilizatorii despre aplicarea cookie-urilor pe această pagină web. Cookie-urile sunt înregistrări temporare care, printr-o înscriere automată în dispozitivul utilizatorului, permit oferirea de conținut personalizat utilizatorului. Totuși, cookie-urile utilizate sunt asociate în mod anonim atât cu utilizatorul, cât și cu dispozitivul, astfel încât nu există nicio referință la datele personale ale utilizatorului. În orice caz, utilizatorul poate modifica configurația dispozitivului din bara de instrumente a browserului, dezactivând sau eliminând toate cookie-urile pe care le consideră adecvate.
Opoziția la trimiterea de publicitate și anularea abonării:
Opoziția la trimiterea de comunicări publicitare: în conformitate cu Legea 34/2002 din 11 iulie privind serviciile societății informaționale și comerțul electronic, utilizatorul poate anula în orice moment și fără costuri suplimentare trimiterea de comunicări publicitare transmise de Avangarde Wellness. Utilizatorii pot utiliza această opțiune fără a fi necesară anularea abonării la pagina web.
Anularea abonării: utilizatorii pot anula abonarea notificând acest lucru către Avangarde Wellness. Această notificare poate fi făcută prin pagina web sau printr-un mijloc care poate confirma decizia, contactând Avangarde Wellness la Str. Macilor nr. 3, Voluntari, Ilfov.


Condiții de utilizare a terenurilor și serviciilor:
· Anularea programărilor: se face cu minimum 24 de ore înainte; în caz contrar, lecția/programarea se consideră efectuată și va fi achitată integral.
· Este interzis accesul pe teren sub influența alcoolului, drogurilor sau a altor substanțe intoxicante.
· Ținută sportivă: accesul pe teren se face exclusiv în echipament sportiv adecvat (inclusiv încălțăminte specifică).
· Accesul părinților: părinții/însoțitorii nu au voie pe teren în timpul orelor cu copiii; așteptarea se face în zonele desemnate.
· Programări: rezervările se fac în avans; confirmarea se face prin aplicație/telefon; o singură rezervare activă per membru în orele de vârf/zi.
· Punctualitate: întârzierea peste 15 minute permite realocarea terenului; timpul de joc include pregătirea terenului.
· Vreme: în caz de ploaie/condiții nefavorabile, clubul poate închide terenurile și reprograma fără costuri.
· Încălțăminte: interzise crampoanele.
· Fair-play: respectarea liniilor, evitarea limbajului ofensator.
· Întreținere: la final, adunați mingile, periați/neteziți suprafața terenului.
· Lecții: antrenamentele cu antrenori externi doar cu aprobarea clubului; prioritate antrenorilor clubului.
· Juniori: copiii sub 12 ani însoțiți până la teren; acces doar în intervalele dedicate.
· Sănătate: opriți jocul la accidentări; raportați imediat incidentele; trusa de prim ajutor la recepție.
· Fumatul: strict interzis pe teren.
· Animale: nu sunt permise pe teren; în incintă doar unde este semnalizat și cu lesă.
· Vestiare/dușuri: păstrați curățenia; nu lăsați bunuri de valoare—clubul nu răspunde pentru obiecte pierdute.
· Daune: deteriorările cauzate din culpă se achită de utilizator; raportați imediat orice defect.
· Evenimente/competiții: pot avea prioritate și pot bloca temporar terenuri; anunțate în prealabil.
· Zgomot: evitați strigătele excesive; telefoanele pe modul silențios în zona terenurilor.
· Parcare și acces: respectați semnalizarea; nu blocați căile de acces sau de urgență.


